SJONIUS) iz 2

kKieBooku¥3 ipiliere fna‘kiorychstoji idspechinielen) firmy:

AkcCny kontrolny zoznam
(checklist)

Vyzera to tak, ze to s tou svojou firmou, i organizaciou myslite naozaj vazne ©
Zasluzite si teda tuto dalsiu pombcku,
Bonus # 2 k VaSmu eBooku “Tri piliere, na ktorych stoji uspech (nielen) firmy”.

Vdaka tomuto checklistu na ni¢ doélezité nezabudnete a budete stéale vediet, kde ste.

AKO CHECKLIST POUZIVAT?
1. Vytlacte si ho (staCi od nasledujucej strany).

2. Dajte si ho niekde poruke — na pracovny stdl, na svoju osobnu nastenku, ktoru
denne pouzivate a pod.

3. Pri pisani postupuite presne podla rad a pokynov v eBooku a v pracovnom zosite.

4. Odskrtavajte si jednotlivé polozky v checkliste ] vzdy po ukongeni konkrétneho
kroku, neodkladajte to.

5. NapisSte si aj datum, kedy ste ten dany krok ukoncili. Na konci si tak budete moct
[ahko pozriet, ako ste postupovali v Case.

6. Je mozné, Ze chytite muzu na napisanie iného kroku, ako toho, ktory prave
nasleduije. To je v poriadku, pokojne prejdite na Cast, ktora Vas prave chytila.
Ale nezabudnite sa vratit ©

7. Na konci si prejdite vSetky jednotlivé polozky v tomto checkliste. Pokial nejaku
nemate zaskrtnutd, urobte, o treba a zaskrtnite ju.

TAK PODME NA TO! ©




Pilier 1: Ciel
odpoved’ na otézku ,CO?¢
Datum

L] Mam pomenované, CO chcem vybudovat, dosiahnut.

L] Mam spisang, ako uspesné to ma byt.

L] Mam spisanu oblast podnikania.

L] Mam rozpisané zameranie (podmienecné).

L1 Mam popisané, na akom teritoriu.

L1 Mam urCené, s akym postavenim na trhu.

L1 Mam definovany rozsah (podmienecné).

[] Napisal/a som, s akym povedomim verejnosti.

[] Mam spisany CIEL organizacie ©

Pilier 2: Ugely
odpovede na otézku ,PRECO?“

Cast 1: Datum

L] Mam vSetky O na otazku:
,Co chcete dat alebo poskytnut svojim zakaznikom?*

L] Mam vSetky odpovede na otazku:
»AKo ich chcete inspirovat alebo motivovat?*

L] Mam vSetky odpovede na otazku:
»AKo ich chcete vzdelavat alebo pomahat im?*

L] Mam vSetky odpovede na otazku:
~Aké chcete s nimi vytvarat vztahy?*




L] Mam vSetky odpovede na otazku:
~AKU spoluprdacu cheete s nimi nadviazat?*

L] Mam vSetky odpovede na otazku:
,Co im déte naviac, &im sa chcete odlidit od Vasej konkurencie?”

L] Mam vetky odpovede na otézku: ,Co chcete,
aby pri Vasich sluzbach bolo samozrejmostou?*

|:| Mam spisanu Cast' ,Zakaznici“ ©

Cast 2: (HeleoNallel Datum

L1 Mam vSetky svojeodpovede na otazku:
LAKo by mala sluzit nasa organizacia pracovnikom?*

L] Zvolal som svojich kolegov, spolo¢nikov, klu€ovych pracovnikov
a mam vsetky ich odpovede na otazku:
LAKO by mala sluzit nasa organizacia pracovnikom?*

L1 Mam spisané naozaj vSetky odpovede na otazku:
,Co ddva nasa organizacia ludom, aby boli v praci stastni?*

[] Nezabudol som ani na seba a mam vSetky odpovede na otazku:
,AKo nasa organizécia sluzi mne?*

L] zo vSetkych spisanych ucelov som vytvoril kategorie
a zatriedil som ich.

L] Mam finalnu podobu vSetkych ucelov pracovnikov organizacie.

|:| Mam spisanu Cast' ,,Pracovnici ©

[ Rozhodol som, ktoré ucely budu zverejnené / spristupnené zakaznikom.

[] Mam spisané vietky Udely organizacie ©




Pilier 3: Produkt

,Podla ¢oho si nas ludia pamataju?*

L] Mam pomenovanu sluzbu / tovar.

L] Pridal som vSetky pridavné mena,
ktoré charakterizuju, ze je Uplne ukonceny.

L] Vpisal som vSetko, ¢o charakterizuje jeho kvalitu.

] Doplnil som nie¢o, ¢o potvrdzuje, Ze bolo prevzaté,
alebo pouzité zakaznikom — v rukach spotrebitela.

] Vyznacil som ukoncenu vymenu za nie¢o hodnotné.

[] Mam spisany produkt organizacie ©

v

\5(ef na palube ©

] Zabezpedil som, aby vSetky tri piliere nasej organizacie
boli spisané a zverejnené v priestoroch a dokumentoch firmy,
v reklamnych materidloch, na web stranke...

L] Spravil som test, aby som videl, kto je na palube.

L] oboznamil som vSetkych pracovnikov s tromi piliermi, ziskal som
ich suhlas a teraz tahame vsetci za jeden povraz.

(] Mam uzasny tim ©

[ ] Preveril som si to aj v &islach ©

[ ] A manazujem s Usmevom ©




